Dashfwrdd Perfformiad Allweddol: HYDREF 2009

Cerrig milltir allweddol

Dangosyddion perfformiad allweddol

Mesurau bodlonrwydd

Dyddiad
Carreg filltir targed
Sefydlu’r Bwrdd Taliadau Hydref
(Amcan 3) 2010
Derbyn achos busnes ar gyfery | Hydref 09
prosiect Rheoli Parhad Busnes
(Amcan 5)*
U-Access (prosiect AD/TG)
Cyfnod 2: Medi
e PMDR 2009
® Cofnodi salwch ar-lein Tach
(Amcan 3) 2009
Prosiect UNO - trefniadau Hyd 2009
contract o dan y Memorandwm
Gwasanaethau Prosiect (PSM)
i'w cymeradwyo* (Amcan 5)
Y Mesur cyntaf a gynigwyd gan | Rhag
bwyllgor (y Mesur Comisiynydd | 2009
Safonau) yn cael cymerad-
wyaeth Frenhinol (Amcan 2)
Pierhead - cwblhau cyfnod 2 Chwe
(Amcan 1) 2010
(dyddiad
targed wedi'i
ddiwygio)
Cwblhau'r prosiect meddalwedd | Medi
deddfwriaeth, cyfnod 2 (Amcan | 2010
2)
Cymorth i Aelodau’r Cynulliad Mawrth
(SAM) - Cyfnod 2 (Amcanion 3 a | 2010
5) *

Statws
coch/ Cyr- | Cyfnod
gwyrdd | Sym- Cyf- | haedd- | blaen-
/melyn |udiad Dangosydd Targed | nod iad orol
Busnes
% yr ymholiadau i Wasanaeth Ymchwil yr 100% | Medi 97% 94%
Aelodau a gwblhawyd o fewn y terfyn amser y
cytunwyd arno (Amcan 5)
Cwblhau’r Cofnod dwyieithog a phob cais am 100% | Medi 97% 100%
gyfieithu neu gyfieithu ar y pryd ar amser
(Amcanl)
GWEITHREDIADAU
TGCh: nifer yr ymweliadau & swyddfeydd 5ym- | Medi 1* 7
etholaeth (Amcan 5) weliad
Talu cyflenwyr o fewn 10 niwrnod (Amcan 3) 100% | Medi | 94%* 95%
Talu ceisiadau Aelodau o fewn 10 niwrnod 100% | Medi | 100% 100%
(Amcanion 3 a 5)
Perfformiad rheoli ariannol y gwariant yn erbyn 2% Medi 0% N/a*
gwariant proffiliedig i fod o fewn y goddefiadau
(Amcan 3)
Effeithlonrwydd net ac arbedion ar ddiwedd y £250k Y £592k* | £316k
flwyddyn flwy-
(Amcanion 3 a 5) ddyn i
Medi
Lleihau'r defnydd o ynni — nwy a thrydan 1(;% fl Y 20% 14.9%
(gostyngiad o % ar gyfer y flwyddyn dreigl) eroyn Wy-
(Amcan 4) Medi | ddyni
09 Medi
Nifer cyfartalog y dyddiau gwaith a gollwyd gan 9 diwr- Y 8.30 8.70
bob cyflogai mewn blwyddyn (Amcanion 3 a 5) nod flwy- | diwr- | diwrnod
ddyn i nod
Medi
Ymdrin & phob ymholiad rhyddid gwybodaeth o 100% | Medi | 100% 80%
fewn 20 diwrnod gwaith (% o'r cyfanswm o (2 gais) | (5 cais)
ymatebion a ddisgwylir mewn mis) (Amcan 3)
Argymhellion yr archwiliad mewnol a 100% | Medi | O allan n/a
weithredwyd ar amser (% yn y mis cyfeirio) 03* | (0argym-
(Amcanion 3 a 5) hellion)

Sylw yn y wasg a gynhyrchwyd gan yr Uned
Gorfforaethol sy’n gadarnhaol ac yn gywir (G
(Amcan 1)

Yn cael ei ddatblygu

Statws
coch/
melyn/
gwy-rdd

Sgor
cyfar-
talog
Aelodau’r Cynulliad®
Cymorth/gwasanaethau ar gyfer:
Y Cyfarfod Llawn 8.2
Pwyllgorau 8.0
Gwasanaethau eraill 7.7
Y cyhoedd®
Categoriau i'w cadarnhau

(1) Mae 31 o Aelodau bellach wedi’u cynnwys yn
yr arolwg. Mae dadansoddiad llawn o’r
canlyniadau ar gael.

(2) Mae mesurau bodlonrwydd y cyhoedd yn cael
eu hystyried.

Dangosyddion ymgysylltu &'r cy-

hoedd®
Medi |Awst |Sy-
2009 (2009 |mud-
iad

Ymweliadau &'r wefan 28,850 | 23,762 N
Defnyddwyr senedd.tv® | n/a n/a n/a
Ymwelwyr & Senedd | 9,615 | 11,896 |
Ymwelwyr y Gwasan- 26 - N
aeth Addysg (nifer yr
ysgolion)
Ymweliadau allgymorth 20 - )
(nifer yr ysgolion)
Ymbholiadau'r llinell 376 248 N
wybodaeth

(1) Bydd cymariaethau fesul blwyddyn ar gael o
Ebrill 2010.

Risglau Sylweddol
(gweler y cofrestri risg am ragor o fanylion)

Goleuadau traffig:
Coch = mae angen ymdrin &'r mater ar frys;

Melyn = materion i'w hystyried; Gwyrdd =y targed
wedi'i gyrraedd neu bron wedi'i gyrraedd (o fewn 5%) - dim materion i bryderu yn eu cylch.

Risgiau i'w symud o Uchel i | Graddfa |Sym-
Critigol Risg udiad
SR1: canfyddiadau’r cyhoedd | UCHEL N

ALLWEDD:

* gweler y papur briffio, - yn dynodi sero, n/a yn dynodi nad yw ar gael,
nad yw'n berthnasol neu nad oes cofnod ohono, ryn dynodi ei fod wedi'i ddiwygio, glas yn dynodi dangosydd
neu darged newydd

n/r yn dynodi




